Платформа «АРМОР»

РУКОВОДСТВО ПО УСТАНОВКЕ

1. Архитектура и состав системы
Платформа "АРМОР" представляет собой комплексное программное обеспечение, предназначенное для эффективной продажи цифровых продуктов по модели подписки. Система оптимизирована для работы с различными каналами продаж и интеграцией с внешними сервисами. Система не содержит пользовательского интерфейса для взаимодействия с конечным пользователем, потребителем программных продуктов. Построено на микросервисной архитектуре, что позволяет получить масштабируемость по производительности и отказоустойчивость.
2. Модули Платформы "АРМОР"
Платформа "АРМОР" содержит следующие модули:
· Модуль заказов – автоматизация обработки и исполнения заказов, включая отслеживание статусов и контроль выполнения. 
· Пользовательская часть - конфигурируемые администратором и принадлежащие партнерам пользовательские интерфейсы для выполнения пользователями основной деятельности в соответствии с целью системы;
· Модуль управления учетными записями пользователей – автоматическая регистрация пользователей, предоставление личных кабинетов и управление правами доступа.
· Модуль биллинга – автоматический расчет и выставление счетов за предоставленные услуги.
· Модуль управления продуктами - Управление продуктами, тарифами и другими параметрами цифровых продуктов. 
· Модуль интеграции с поставщиками услуг – позволяет подключать к системе платформы поставщиков для автоматизации продаж услуг.
· Модуль интеграции с каналами продаж – автоматизация взаимодействия с поставщиками услуг для обеспечения бесперебойной работы платформы.
· Модуль интеграции с системами call-центров - интеграция с системами call-центров для проведения маркетинговых кампаний и обработки обращений клиентов
· Модуль уведомлений - отправка уведомлений клиентам по электронной почте и SMS о статусах заказов, акциях и других важных событиях.
· Модуль отчетов – генерирует настраиваемые отчеты о работе платформы, включая данные по маркетингу, клиентам и биллингу.





3. Требования к аппаратному обеспечению
В таблице ниже показаны требования к вычислительным ресурсам для максимальной функциональности:
	Аппаратный компонент
	Характеристики

	Процессор
	Intel i5 / i7 / Xeon Quad Core с частотой 2.4 ГГц или
аналогичный

	ОЗУ
	16 Гбайт ОЗУ

	Жесткий диск
	200 Гб свободного места на жестком диске

	Сетевой адаптер
	1 Гбит/сек



4. Требования к программному обеспечению
На выделенное аппаратное обеспечение должна быть установлена любая операционная система из списка совместимых для версии Kubernetes 1.34.1 (10 сентября 2025 года). 
5. В процессе развертывания командой разработки будет установлен оркестратор Kubernetes и все необходимые микросервисы.
